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Patria je obchodnikem s cennymi papiry s ptislusnym opravnénim, pfi¢emsz jeji ¢&innost podléha dohledu ze strany Ceské narodni banky.

Tyto obchodni podminky pro poskytovani investi¢nich sluzeb jsou podminkami aplikovanymi spolecnosti Patria Finance, a.s., se sidlem
Jungmannova 24, 110 00 Praha 1, ¢ 26455064, URL adresa www.patria-direct.cz, tel. +420 221 424 240, fax +420 221 424 179, zapsana
v obchodnim rejstfiku sp. zn. B 7215 vedeném u Méstského soudu v Praze. Patria poskytuje nasledujici hlavni a doplrikové investi¢ni

sluzby:

pfijimani a predavani Pokynl tykajicich se Investi¢nich nastrojd;

provadéni Pokynl tykajicich se Investi¢nich nastrojd na Géet zékaznik{;

obchodovani s Investi¢nimi nastroji na vlastni tGcet;

investi¢ni poradenstvi tykajici se Investi¢nich néstrojd;

upisovani nebo umistovani Investi¢nich nastrojl se zavazkem jejich upsani;

umistovani investiénich nastrojd bez zavazku jejich upsani;

Uschova a sprava Investi¢nich nastroji véetné souvisejicich sluzeb;

poskytovani Gvéru nebo zapljcky Zakaznikovi za Gcelem umoznéni obchodu s Investi¢nim ndastrojem, na némz se poskytovatel
Gvéru nebo zapUjcky podili;

provadéni devizovych operaci souvisejicich s poskytovanim investi¢nich sluzeb;

¢innost obdobna investi¢ni sluZzbé, kterd se tyka majetkové hodnoty, z niz je odvozena hodnota derivatu, a ktera souvisi
s poskytovanim investi¢nich sluzeb.

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK A DEFINICE POIMU

1.  Tyto Obchodni podminky upravuji vSechny smluvni vztahy mezi Patrii a Zakaznikem, pfipadné osobami, které zastupuji Zakaznika.
Obchodni podminky se stavaji nedilnou soucasti kazdé smlouvy uzaviené mezi Patrii a Zakaznikem a urcuji ¢ast jejiho obsahu,
nestanovi-li dand smlouva jinak.

2. Pokud z ramcové smlouvy o poskytovani investi¢nich sluzeb uzaviené mezi Patrii a Zdkaznikem (dale jen ,Smlouva") nevyplyva
jinak, maji ustanoveni Smlouvy a eventualné zvlastni ujednani mezi Zakaznikem a Patrii prednost pred témito Obchodnimi
podminkami.

3. Pojmy s velkym pocatecnim pismenem maji vyznam uvedeny nize. Nejsou-li nize uvedeny, potom maji vyznam uvedeny ve Smlouvé.
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Bankovni icet Zakaznika penézni Ulet Zakaznika uvedeny ve Smlouvé, na ktery jsou na zakladé instrukce prevadény
penézni prostfedky evidované na Evidencnim Gctu

Dozorovy Gfiad Ceska narodni banka se sidlem Na Pfikopé 28, Praha 1, URL adresa www.cnb.cz, piipadné
jina instituce vykonavajici dohled nad kapitalovym trhem v Ceské republice

Garancni fond Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry

Korporatni akce udalost, iniciované obchodni korporaci jako emitentem akcii, dluhopisi, ptipadné jinych

Investi¢nich nastrojl prijatych k obchodovani na regulovaném trhu, kterd mdze podstatnym
zplsobem ovlivnit cenu téchto Investiénich nastrojl, napf. vyplata dividend, $t&peni/rozdéleni
Investi¢niho nastroje, zpétny odkup, zmény v korporatni struktufe obchodnich korporaci Ci
mdZe zapfi¢init nemoznost obchodovat s témito Investiénimi néstroji

Preferovany trh prevodni misto, zvolené v souladu s Pravidly provadéni Pokynd

Zahrani¢ni Investi¢ni nastroj Investi¢ni nastroj obchodovany na zahrani¢nim Pfevodnim misté

Zakaznicky Ucet Investic¢nich nastrojd sbérny Ucet vedeny trfeti stranou, na kterém jsou evidovany Investi¢ni nastroje v majetku
zakaznik{, pFipadné jiny sbérny G&et zFizeny pro vedeni Investiénich nastrojl

Z0B zakon ¢. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni

ZOK zakon ¢. 90/2012 Sb., zakon o obchodnich korporacich, v platném znéni

II. SLUZBA PRIJIMANI, PREDAVANI A PROVADENI POKYNU

Provadéni pokyni

1. Patria provadi Pokyny v souladu s Pravidly provadéni Pokynt, kterd zahrnuji postupy pro vybér Pfevodniho mista. Pravidla provadéni
Pokyn{ jsou nedilnou sou&asti téchto Obchodnich podminek, Zakaznik byl s nimi sezndmen pred podpisem Smlouvy a aktudlni zn&ni
je zpFistupnéno na Internetovych strankach Patrie v sekci Dokumenty a na Zadost v sidle Patrie.

2. Patria neni povinna oznamit Zakaznikovi jméno, obchodni firmu, popf. jinou identifikaci osoby, se kterou byla uzaviena smlouva
o koupi nebo prodeji Investi¢nich nastrojt, popiipadé jind smlouva uzaviena v souvislosti s pInénim Pokynu Zakaznika.

3.  Patria je opravnéna provést Pokyn Zakaznika ke koupi nebo prodeji Investi¢niho nastroje i tak, ze Zakaznikovi tento Investi¢ni nastroj
ze svého majetku proda nebo ho od né&j do svého majetku koupi.

NalezZitosti pokynu

4.  Pokyn musi obsahovat alespon nasledujici idaje:
a) jednoznacné oznaceni Investi¢nich néstrojd (nazev, ISIN nebo jiné oznaceni);
b) smér obchodu (nakup/prodej);
c) pocet kusd Investi¢nich nastroji nebo objem pené&znich prostiedkl, za které si Zakaznik preje Investi¢ni nastroje nakoupit
nebo prodat.
5.  Pokyn mize obsahovat i nasledujici idaje:

a) cenovou podminku - neurci-li Zakaznik cenu, Patria nakoupi/proda Investi¢ni nastroj za trzni cenu, tj. nejlepsi cenu
dosazitelnou pfi vynaloZeni odborné péce na Preferovaném trhu nebo na zakladé instrukce Zakaznika;

b) dobu platnosti Pokynu, kterd nesmi pfesahnout dva mésice;

c) urcéeni PFevodniho mista, na kterém ma byt Investi¢ni nastroj zobchodovan;

d) ménu - neurci-li Zdkaznik ménu, Patria Investi¢ni nastroj nakoupi/proda v méné, ve které se Investi¢ni nastroj obchoduje
na Pfevodnim mist&, zvoleném v souladu s Pravidly provadéni Pokyn{ jako Preferovany trh.

Cenova podminka se stanovi:
a) u akcii v prislusné méné za jednu akcii, ¢i jiny Investi¢ni nastroj;
b) u dluhopist v % jmenovité (nominalni) hodnoty dluhopisu (cenova podminka u dluhopisi se vztahuje pouze k vys$i jistiny
a nezahrnuje aktualini hodnotu kupoénu (Grokového vynosu) daného dluhopisu (narostly trok, resp. alikvotni Urokovy vynos));
c) jinym zplsobem dle zvyklosti PFevodniho mista.
7.  Platnost Pokynu zanika jednim z nasledujicich zplsob(:

a) provedenim Pokynu;
b) uplynutim doby platnosti Pokynu;
c) v pripadé zmény nebo zruseni Pokynu okamzikem, kdy byl na pfisluSném trhu Pokyn zrusen nebo zménén.

8.  Zakaznik by mél Pokyn podat alesponi 20 minut pfed koncem daného Obchodniho dne daného Pfevodniho mista, ve kterém si preje
Investic¢ni nastroj zobchodovat. Pokyn podany méné jak 20 minut pfed koncem daného Obchodniho dne nemusi byt Patrii véas pfedan
na relevantni Pfevodni misto, Patria presto vyvine veskeré mozné Usili, aby i takovyto pokyn byl pfedédn na Prevodni misto v dany
Obchodni den.

Zpisoby podani pokynu
9.  Pokyn se podava:
a) elektronicky prostfednictvim Obchodni aplikace;
b) telefonicky prostfednictvim call centra nebo makléfe; k poskytovani investi¢nich sluZzeb slouzi pouze nahravané linky uvedené
v dokumentu ,Principy poskytovani investi¢niho poradenstvi a ostatnich investi¢nich sluzeb“ dostupném na Internetovych
strdnkdach v sekci Dokumenty. Uvedené linky jsou klienti povinni pouzivat za Gcelem predéani pokynu a pro potfeby investi¢ni
sluzby ,investi¢ni poradenstvi*;
c) pisemné.
10. Elektronicky podany Pokyn se podava prostfednictvim zvlastniho formulafe dostupného v Obchodni aplikaci a za podminek tam
uvedenych. Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, zadani Pokynu musi byt Zakaznikem potvrzeno zadanim Autoriza¢niho kodu.
11. PFi podani telefonického Pokynu je Zakaznik (resp. Opravnéna osoba, pokud jednd za Zakaznika) povinen se identifikovat uvedenim
alesporn nasledujicich Gdajd:
a) obchodni firmy nebo jména a pFijmeni Zakaznika;
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12.

13.

14.

b) heslem pfFidélenym pro telefonickou komunikaci (TPIN) nebo Autoriza¢nim kédem, popfipadé jinym dohodnutym identifikacnim
znakem; v pripadé podani Pokynu makléfi pouze, pozada-li maklér o takovou identifikaci;

c) dalsimi Udaji vyzadanymi Patrii, povazuje-li Patria takovéto (daje za nezbytné pro identifikaci Zakaznika.
Pisemny Pokyn se zpravidla podava na standardizovaném formuldfi a musi byt dorucen (i) osobné, (ii) poStou na adresu sidla Patrie,
(iii) faxem na uréené faxové Cislo, nebo (iv) je-li to tak vyslovné dohodnuto, e-mailem. Pokyn musi obsahovat vSechny Udaje, které
jsou ve formulafi oznaceny nebo ve Smlouvé uvedeny jako povinné, a musi byt vlastnoru¢né podepsan.
Pfed podanim Pokynu je Patria opravnéna po Zakaznikovi poZadovat ové&feni dle Autorizaéniho kédu nebo jinym vhodnym zplisobem.
Zakaznik je povinen Patrii sdélit, zda Pokyn podava na sv{j vlastni G&et nebo jako zastupce (Opravnéna osoba) jiného zakaznika
Patrie.
PFijeti Pokynu je evidovéano Patrii v elektronickém obchodnim systému Patrie.

Zruseni, odmitnuti Pokynu

15.

16.

17.

Zrusit Ize pouze Pokyn,

a) u kterého jesté nedoslo k provedeni;
b) pokud to neni v rozporu s pfisluSnymi predpisy, zvyklostmi PFevodniho mista a je to technicky a smluvné (ve vztahu k tfetim
osobam) mozné.
Pokud jiz doslo k ¢aste¢nému provedeni Pokynu, Ize zrusit Pokyn jen ohledné jeho neprovedené Casti. V pripadé, Ze je provedeni
Pokynu zajistovano prostifednictvim tfetich osob, Ize Pokyn zrusit pouze v pFipadé, Ze jsou rovnéz spinény podminky stanovené témito
osobami. Zakaznik bere na védomi, Ze trzni praxe nékterych zahrani¢nich Pfevodnich mist umoznuje zrusit jiz provedeny obchod, a to
zejména v pipadech, kdy je obchod realizovén za cenu vyrazné se lisici od jinak b&Zné ceny Investi¢nich nastrojd.

Patria je opravnéna podle svého uvéZeni odmitnout pfijeti Pokynu zadaného Zakaznikem ¢&i Opravnénou osobou bez uvedeni dvodu,
popiipadé provedeni jiz ptijatého Pokynu. Patria mize Pokyn odmitnout zejména z nasledujicich divodd:

a) jde o Pokyn k obchodu, ktery se netyka Investi¢niho nastroje, ktery je nabizen k obchodovani v Obchodni aplikaci;

b) Patria ma pochybnosti o tom, Ze Pokyn je zadavan Zdkaznikem nebo jeho Opravnénou osobou;

c) pokyn je v rozporu se Smlouvou nebo je z jiného dlvodu chybny, neurdity, netiplny, nesrozumitelny, nestandardni, pokud jde
o cenovou ¢i jinou podminku, zdvadny nebo podeziely nebo ohledné jehoZ pravosti ma Patria opodstatnéné pochybnosti;

d) na strané Zakaznika/Opravnéné osoby nebyly provedeny Ukony nebo sluzby potfebné k provedeni Pokynu;

e) v pripadech stanovenych pravnimi predpisy a/nebo rozhodnutimi pFisludnych organd nebo v pripadech, kdy by provedenim
Pokynu doslo k poruseni pravnich predpisl, byt i jen zprostifedkované;

f)  Zakaznik nemda na Evidencénim Gcétu dostatek penéznich prostiedkd na uhradu celkové kupni ceny vcetné vsech Nakladd
a Odmény nebo dostatek Investi¢nich nastrojd, pric¢emz pti uréeni toho, zda mé Zzakaznik dostatek penéznich prostiedkd,
se vzdy zohledRuji rizika vyplyvajici z mozného pohybu cen Investi¢nich nastrojd a mé&novych kurzd (neuspokojiva validace);

g) podle nazoru Patrie existuji opodstatnéné pochybnosti o tom, Ze jsou nebo budou splnény veskeré podminky pro jeho
provedeni;

h) dojde k odli$nostem nebo rozporlim mezi Pokyny osob opravnénych k jejich udéleni (napf. v ptipadé rozporu mezi Pokynem
podanym Opravnénou osobou a Pokynem podanym pfimo Zékaznikem ¢i v piipadé rozporu Pokynl podanych jednotlivymi
Opravnénymi osobami);

i) Zakaznik se dostal do Upadku, resp. na majetek Z&kaznika byl prohldsen konkurz (véetn& pripadl zamitnuti navrhu
na prohlaseni konkurzu pro nedostatek majetku Zakaznika) nebo byla povolena reorganizace, oddluzeni nebo byl na Zakaznika
podan insolvencéni navrh, popf. Zakaznik vstoupil do likvidace nebo bylo rozhodnuto o jeho zruseni bez likvidace;

j)  Zakaznik se dostane do prodleni se spinénim jakékoliv své povinnosti podle téchto Obchodnich podminek nebo Smlouvy;

k) jakékoli prohlaseni Zakaznika uc¢inéné ve Smlouvé bude nebo se stane nepravdivé, nelplné nebo zavadéjici;

1)  nejsou spinény podminky uvedené v téchto Obchodnich podminkach;

m) mohlo by dojit k manipulaci s finanénim trhem, naruseni jeho prihlednosti nebo zneuziti vnitini informace;

n) v dalich piipadech stanovenych pravnimi predpisy, internimi predpisy Patrie vydanymi na zékladé téchto pravnich predpisd,
Smlouvou, zejména pro existenci stietu zajm mezi Patrii véetné jejich vedoucich osob, vézanych zastupcl a zaméstnanci
nebo vedoucich osob, vazanych zastupct a zaméstnancl osoby, kterd ovladda Patrii, je ovladana Patrii nebo ovlddané stejnou
osobou jako Patria, a zdkazniky nebo zakazniky navzajem;

0) pokyn se tykd Investi¢nich nastrojl, které jsou predmétem fizeni o umoreni podle zvlastniho zakona nebo jsou podkozené,
neGplné nebo nemaji stanovené naleZitosti nebo které byly zastaveny, popfipadé nejsou z jiného ddvodu zplsobilé
k obchodovani.

Pokud Patria obdrzi Pokyn, jehoz provedeni odmitla, bude o této skutecnosti neprodlené Zakaznika, resp. Opravnénou osobu, pokud
jednala za Zakaznika, informovat a, je-li to mozné, dohodne s ni dalsi postup ¢i pfijeti alternativniho reseni.

Provedeni Pokynu

18.
19.

20.

21.

22.

Provedenim Pokynu se rozumi zejména uzavreni obchodu na pfislusném Pfevodnim misté.

Patria provede Pokyn, nebo ho piedd k provedeni tfeti osob&, neprodlen&, spravedlivé a bez prdtahl v souladu s &asovym
harmonogramem Pfevodniho mista. V pfipadé podstatnych obtizi tykajicich se Fadného provedeni Pokynu bude Zakaznik na tuto
skute¢nost neprodlené upozornén a sou¢asné mu bude sdélen dlivod a dohodnut daldi postup, a to telefonicky, pripadné jinym
zplsobem, ktery si Zakaznik zvolil ke komunikaci v souvislosti s pFislusnym Pokynem.

Pokud z Pokynu nebo ze Smlouvy nevyplyva jinak, je Patria opravnéna i k ¢astecnému provedeni Pokynu. Zakaznik bere na védomi
a souhlasi s tim, e mize dojit pouze k ¢aste¢nému provedeni Pokynu, resp. jeho procentudlnimu kraceni. Pokud mé Zakaznik zajem
o koupi nebo prodej presného pocétu Investi¢nich ndstrojli, jenZ je uveden v Pokynu, je povinen na tuto skutenost soucasné
s podanim Pokynu Patrii vyslovné upozornit.

Informace o vysledku provedeni Pokynu jsou neprodlené zobrazeny v pfislusné c¢asti Obchodni aplikace, nejpozdéji véak nasledujici
Obchodni den, anebo pokud Patria provede Pokyn prostfednictvim tfeti osoby, nejpozdéji nasledujici Obchodni den po obdrzeni
konfirmace od tFeti osoby. Patria a Z&kaznik si mohou dohodnout jiny zplisob oznémeni vysledku provedeni Pokynu. Patria poskytne
Zakaznikovi také informace o stavu dosud neprovedeného Pokynu bez zbytec¢ného odkladu po obdrZeni zadosti Zakaznika.

Pokud z Pokynu nebo ze Smlouvy vyslovné nevyplyvad opak, je Patria oprdvnéna sdruzovat Pokyny Zakaznika s Pokyny ostatnich
zakaznikl navzajem a s Pokyny Patrie na vlastni U&et, a to za predpokladu, Ze:

a) se jednd pouze o Pokyny k nédkupu nebo pouze k prodeji;
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b)

c)

d)

neni pravdépodobné, Ze obchod uskute¢nény na zakladé sdruzeného Pokynu bude méné vyhodny pro Zakaznika nez
samostatné provedeni jeho Pokynu, véetné zohledné&ni Nakladd na vyporadani takového obchodu;

o moznosti sdruzeni Pokyn{ byli Patrii pfedem informovéni rovnéz ostatni zakaznici, jejichz Pokyny maji byt s Pokynem
Zakaznika sdruzeny;

rozvrzeni plnéni a povinnosti ze sdruzeného Pokynu neposkodi Zzadného zakaznika.

23. Pokud Patria sdruzi Pokyny zékaznik{l, potom mé& povinnost:

a)
b)

c)
d)

vést radnou identifikaci sdruzovanych Pokyn(;

zajistit, e nedostatek penézni prostfedk( nebo Investi¢nich néstrojli na stran& Zakaznika nebo Patrie neznemozni ani neohrozi
provedeni Pokynu jiného zakaznika;

spravedlivé rozdélit nakoupené Investi¢ni nastroje a vzniklé Naklady mezi jednotlivé zakazniky, jejichz Pokyny jsou sdruzeny;
v piipadé, Ze nemiZe byt uspokojen cely sdruzeny Pokyn v piné vysi, prednostné& uspokojit Pokyny zakaznikd alespon
pomérné, ledaZe je schopna prokézat, e bez jejiho Pokynu by nebylo moZné Pokyny zakaznik( uspokojit za vyhodné&jsich
podminek nebo vibec.

III. MENOVA KONVERZE

1. Je-li pro Ulely poskytnuti investi¢ni sluzby, zejména pro UGcely nakupu Investi¢niho nastroje, nezbytné pouzit penézni prostfedky
v méné, kterou Zakaznik nema vedenou na svém Evidenénim Gétu, mlze Zakaznik podat instrukci k provedeni ménové konverze
penéznich prostiedkd z jedné mény do jiné.

2. Pro Uc¢ely ménové konverze se pouzije sménny kurz uvefejnény v Obchodni aplikaci v ¢asti ,Ménova konverze".

3. Poda-li Zédkaznik Pokyn, k jehoz uskutecnéni je nezbytné pouzit penézni prostfedky v méné, kterou Zakaznik neméa vedenou na svém
Evidencnim Gctu, ale zarover nepoda instrukci k provedeni ménové konverze penéznich prostfedkl do takové mény, je Patria
opravnéna prevést penézni prostfedky vedené na Evidenénim Gcétu Zakaznika do relevantni mény v rozsahu nezbytném pro
poskytnuti investicni sluzby. Veskeré naklady vzniklé z téchto ménovych konverzi hradi Zakaznik a Zakaznik také ponese riziko
spojené s ménovymi kurzy. V tomto pfipadé se pouZije sménny kurz zvefejnény nasledujici pracovni den v Obchodni aplikaci v ¢asti
Ménova konverze.

4.  Prostfednictvim Patrie Ize sménit penézni prostfedky ve vSech hlavnich svétovych ménach, zejména v ménach, ve kterych Patria vede
bankovni Gcty. Prehled téchto Gctd je uveden v dokumentu ,Informace o telefonickém a bankovnim spojeni® uvefejnéném
na Internetovych strankéach v sekci Dokumenty. Po dohodé se Zakaznikem mizZe Patria sménit penézni prostfedky i v jinych ménéach.

5.  Instrukce ke sméné se podava:

a)
b)
c)

elektronicky, prostfednictvim Obchodni aplikace;
telefonicky;
pisemné.

6. Sménny obchod bude uzavien v okamziku, kdy se Zakaznik a Patria dohodnou na nize uvedenych podminkach obchodu:

a)

b)
c)

druh a mnozstvi mény, které maji byt predmétem smény, tj. ména, kterou Patria od Zakaznika koupi, a ména, kterou Patria
Zakaznikovi proda;

sménny kurz; a

sménovanou ¢astku.

7.  Vyporadani ménové konverze probiha v souladu s trznimi zvyklostmi, nejcastéji v ase t+2, kdy ,t" je den zadani instrukce k ménové
konverzi.

8.  Ustanoveni o Pokynech uvedena v ¢l. II. vySe se pro instrukce ke sméné pouZiji obdobné, pokud to neodporuje povaze ménové
konverze.

IV. EVIDENCE, USCHOVA A SPRAVA INVESTICNICH NASTROJU A JINEHO JMENI

Cinnosti vykonavané Patrii

1.V rédmci poskytovani sluzby evidence, Uschova a sprava Investi¢nich nastrojd, i bez instrukce Zakaznika, Patria:

a)
b)

c)

d)
e)
f)

g)

vede, v souladu s platnou pravni Upravou, evidenci Investi¢nich nastroji Zakaznika, které v souvislosti s touto Smlouvou
obdrzi;

bez zbytecného odkladu prostfednictvim Obchodni aplikace, pfipadné formou e-mailu, informuje Zakaznika o Korporatnich
akcich, o kterych se dozvi od Depozitaife nebo svého Custodiana;

¢ini Ukony, které v souvislosti s Korporatni akci vedou k zachovani prav spojenych s Investi¢nim ndstrojem, zejména pFijima
a pro Zakaznika drzi vechny Investi¢ni nastroje, které obdrzi od emitenta nebo svého Custodiana v dlisledku Korporatnich
akci;

&ini vedkeré Ukony, které jsou zapotfebi ve vztahu k pFijimani plateb, pfijml nebo vynosl z Majetku, a tyto platby ptijima od
emitenta nebo svého Custodiana;

inkasuje od emitenta nebo svého Custodiana veskeré Uroky, dividendy nebo jiné pfijmy spojené s Majetkem, které pfipisuje na
prislusny Evidencni Ucet Zakaznika;

vyfizuje a podepisuje prohlaseni, potvrzeni o vlastnictvi Majetku, je-li tato ¢innost v souladu s povinnosti obchodnika
s cennymi papiry a takovyto dokument je vyzadovan Depozitdfem, spravnimi a jinymi statnimi organy;

¢ini dal$i dkony, o kterych se opravnéné domniva, Ze jsou nezbytné nebo zadouci ke splnéni povinnosti Patrie vyplyvajicich
ze Smlouvy.

2. Na zakladé instrukce Patria zejména:

a)

b)

sménuje a prevadi nebo upisuje Investi¢ni nastroje, pfipisuje vynosy z prodeje na prislusny Evidencni Ucet nebo odepisuje
z Evidenéniho G¢tu kupni cenu véetné veskerych souvisejicich Nakladd;
uplatni pravo vyplyvajici z opce, ziskané pro Zakaznika v rdmci Korporatni akce, nebo opci proda.

3. Bude-li tfeba, aby v dlsledku Korporatni akce &i jiné udalosti udélil Zakaznik v dob& stanovené v pisemném oznameni Patrii instrukci,
a Zakaznik Patrii zadnou instrukci neudéli, nebo v pfipadé, Ze instrukce nebudou jednoznacné, bude Patria postupovat nasledovné:
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a) V pripad& Gkonl vyZadujicich, aby se investor rozhodl, zda provede dal$i investici (dobrovolné korporatni ukony), neudini
Patria zadny Ukon, a to ani, pokud by prava opraviiujici investora k (¢asti na dotéeném korporatnim Ukonu existovala oddélené
od dotéeného Investi¢niho nastroje.

b) V pFipadé povinnych korporatnich tkond vyZadujicich, aby Zakaznik proved! volbu, uplatni Patria vychozi volbu navrzenou
v jejim sdéleni Zakaznikovi.

c) Pokud je v pfipadech vySe neuvedenych nutné pfijmout rozhodnuti o inkasu jakéhokoli pfijmu, bude Patria postupovat
vyhradné podle svého uvazeni, aniz by ji v této souvislosti vznikla jakakoli odpovédnost.

Neni-li mezi Patrii a Zakaznikem pisemné dohodnuto jinak, Patria neuplatfiuje ani nezaji$tuje vykon jakychkoli hlasovacich prav
spojenych s Investi¢nimi nastroji.

Smiluvni strany se dohodly, Ze bankovnim Gétem ve smyslu § 264 ZOK, tj. bankovnim G&tem vedenym v seznamu akcionard, na ktery
emitent Zakaznikovi jako akcionafi vyplaci podil na zisku, je Zakaznicky bankovni ucet.

PenézZni prostiedky Zakaznika

6.

Patria vede penézni prostiedky Zakaznika na sbérnych Gctech bank v Ceské republice (Uéty se zvldstnim rezimem podle ZOB)
a na uctech bank v ¢lenskych zemich EU. Aktualni seznam téchto bank je uveden na Internetovych strankach v sekci Dokumenty.
Pené&zni prostiedky jednotlivych zékaznikd jsou proporcionalné rozdéleny do vsech instituci, jejich? Gcty v prislusné méné jsou v urcity
okamzik pouzivany. Patria je v kazdém okamziku schopna rozdélit penézni prostfedky kazdého jednotlivého zdkaznika proporcionalné
podle zlstatkd na Gétech jednotlivych bank a jednoznacné tak identifikovat, kolik pen&znich prostiedk je uloZeno v jednotlivé
bankovni instituci.

Bankovni G¢ty vedené bankami dle odstavce 5 tohoto ¢lanku, na kterych jsou vedeny penézni prostiedky zakaznikl, mohou byt
zahrnuty v systému pojisténi vkladd bank. V pFipadé platebni neschopnosti banky vyplacet vklady je riziku selhani této instituce
vystaven Zakaznik vzhledem k tomu, e penézni prostfedky zdkaznikl jsou vedeny na Uétech se zvlastnim reZimem oddé&lené od
prostiedkl Patrie. V pfipadé platebni neschopnosti banky vyplacet vklady (tj. neschopnosti banky dostat povinnostem vGci
opravnénym osobam), Zakaznik neméa prévo pozadovat vydani penéznich prostfedkl od Patrie. V piipadé Gpadku bankovni instituce,
ve které jsou ulozeny penézni prostiedky zakaznikll, provede Patria rozpocitani té&chto penéznich prostfedkl na jednotlivé zakazniky
v okamziku vyhladeni Gpadku (ke konci dne, kdy byl Gpadek vyhlagen). Patria poté informuje zakazniky o vysi pen&znich prostfedkd,
které byly uloZeny v dané instituci. Zakaznici budou v tomto pfipadé odSkodné&ni ze systému pojisténi vkladd bank do limitu
vyplyvajiciho z legislativy pfisludného statu. V ptipadé platebni neschopnosti banky se sidlem v Ceské republice budou zékaznici, jako
opravnéné osoby odskodnéni v souladu s § 41a a nasl. ZOB.

Pokud se Patria a Zakaznik nedohodnou jinak, jsou penézni prostfedky Zakaznika na Evidenénim G¢tu Uroceny. VySe Urokové sazby je
stanovena v souladu s obchodnimi podminkami bank, ve kterych jsou zdkaznické penézni prostiedky vedeny. Vyse uroku je
vypocitana podle primérnych dennich zlstatkd na Evidenénim Gétu za sledované obdobi. K pripsani vypocitaného troku na Evidenéni
ucet dochazi nejpozdéji 10. (desaty) pracovni den nasledujiciho Ctvrtleti.

UloZeni Investiénich nastroji

10.
11.

12.

13.

Zaknihované Investi¢ni néstroje jsou uloZzeny nebo evidovany u Depozitafe nebo Custodiand.

Nedohodnou-li se Smluvni strany jinak, jsou Investi¢ni nastroje Zakaznika deponovany u tfetich osob na sbérnych uétech, tedy nikoliv
na individudlnich Gétech otevienych na jméno Zakaznika. Tyto osoby mohou byt opravnény predat Investi¢ni nastroje Zakaznika
do druhotné Uschovy jinym tuzemskym nebo zahrani¢nim osobam. Investi¢ni nastroje Patrie jsou deponovany u tfetich osob na jiném
Gétu nez sbé&rném G&tu Investiénich ndstrojd Zakaznika. Zakaznik je vzdy opravnén obdrzet takovy podil z Investi¢nich nastrojl
drzenych v zahrani¢i na sbé&rném G¢tu, ktery odpovidd poctu Investi¢nich ndstrojt drzenych pro Zakaznika Patrii.

Pravni Uprava majetku Zakaznika a pfislusna jurisdikce, dohled pFislusného organu, podminky vyplaceni nadhrady (vCéetné maximalni
¢astky) ze zaruéniho systému a ostatni préva Zékaznika souvisejici s rezimem zakaznického majetku se mohou v riznych zemich lisit
vyznamnym zpGsobem. Ackoliv Patria postupuje pfi vybéru a nasledném monitoringu tfetich osob s odbornou pédi, vznik Gjmy nelze
pfedem vyloudit a Patria za takovouto Ujmu neodpovida.

Néktefi Depozitati/Custodiani mohou mit k jimi drzenym Investi¢nim ndstrojiim ziizené zastavni nebo obdobné pravo k zajisténi svych
pohleddvek via¢i svym zakaznikim. Zahraniéni pravni Fady obvykle poskytuji investordm ochranu v pfipadé uGpadku
Depozitafe/Custodiana v tom smyslu, Ze jejich Investi¢ni nastroje drZzené Depozitdfem/Custodianem se nestanou soucasti majetkové
podstaty Upadce. Av$ak pokud zahrani¢ni pravni Fad neposkytuje investordm dostate¢nou pravni ochranu nebo pokud
Depozitar/Custodian neplni Fadné své povinnosti nebo pokud Investi¢ni nastroje Zakaznika nejsou od majetku Depozitare/Custodiana
identifikovatelné a rozlisitelné z jakéhokoliv divodu a Depozitai se ocitne v Gpadku, existuje riziko, Ze Investi¢ni nastroje Zakaznika
se stanou soucasti majetkové podstaty Upadce a Zakaznik bude muset své pohledavky uplatnit v Upadkovém fizeni jako nezajistény
véritel.

Vypis z Evidenéniho uétu

14,

15.

16.

Zékaznikovi bude alespori jedenkrat za kalendafni rok poskytnut vypis o pripadech vyuZiti Investi¢nich nastrojl zZakaznika na vlastni
Ucet Patrie a jedenkrat ro¢né vypis o pohybu a stavu penéznich prostiedki a Investi¢nich nastrojl na prisluéném Evidenénim Gétu
Zakaznika. Zakaznik souhlasi s poskytnutim vypisu zobrazenim v pfislusné ¢asti Obchodni aplikace. Zakaznik a Patria mohou ujednat
vyhotovovani a predavani vypisd z Evidenéniho Gétu v pisemné podobé, a to zasilanim na korespondenéni adresu Zakaznika.

Vypis bude obsahovat alespori:

a) stav Investi¢nich nastrojd a penéznich prostfedk( na Evidenénim Gétu;

b) evidenci pohybu Investi¢nich néstrojii a penéznich prostiedkd;

c) prehled realizovanych Pokyn( ke koupi a prodeji Investi¢nich nastrojd;

d) ptipsané Groky z evidovanych penéZnich prostiedkd;

e) rozsah, v jakém jsou Investi¢ni nastroje ¢i penézni prostfedky Zakaznika pouzity k obchoddm spocivajicim ve financovani
Investi¢nich nastrojd (napf. zapljcky, repo operace nebo reverzni repo operace, buy-sell back operace nebo sell-buy back
operace);

f)  podil pfipadného vynosu ziskaného Zakaznikem v souvislosti s obchodem uvedeném v pismenu e) a zaklad, ze kterého vynos
nabéhl.

Pokud se vypis z Evidenéniho Gétu zasilany Zékaznikovi postou na ujednanou adresu Patrii vrati jako nedoruditeiny z ddvodu, Ze
Zakaznik neni na této adrese znam nebo zemfel, neni Patria povinna zasilat vypisy z Evidenéniho G¢tu na ujednanou adresu a je
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opravnéna vypisy skartovat. Zakaznik mize nasledné Patrii pozadat o vydani nového vypisu, pripadné kopii vypisu ziskat v Obchodni
aplikaci.

Poplatky za evidenci Investi¢nich nastrojd

17.

Z4kaznik bere na v&domi, Ze vyplaty vynosi z drzby nebo nakladéni s Investiénimi nastroji zpravidla podléhaji danim a poplatkim.

Zruseni a opravy

18.

Jestlize Patria neobdrZi Majetek nebo jakykoli pfijem nebo platbu v souvislosti s Majetkem, jeZ pripsala na Evidencni ucet Zakaznika,
je mozné pripsani prostiedk zrusit a pFislusnym zplsobem upravit poskytnuty Grok. Patria je opravnéna opravit jakékoli polozky
chybné pfipsané na Evidencni Gcet Zakaznika, a to zpétné k datu, kdy méla byt pfipsana spravna Castka nebo neméla byt pfipsana
74dna &astka, a odpovidajicim zplsobem upravit Gétovany nebo poskytnuty Grok.

Vybéry a vklady z Evidenéniho Gétu

19. Zzakaznik je opravnén na svij Evidenéni Géet vkladat a z tohoto G&tu vybirat penéZni prostfedky, Investi¢ni nastroje, pt¥ipadné jiny
majetek, ktery Patria pFipusti.

20. Vkladem penéznich prostiedk{l na Evidenéni et se rozumi bankovni pfevod penéznich prostfedkl Zakaznika na Zékaznicky bankovni
Gcet. Seznam bankovnich G¢td, véetné mén, v kterych jsou vedeny, je uveden v dokumentu ,Informace o telefonickém a bankovnim
spojeni* uvefejnéném na Internetovych strankach. Vklad bude zaevidovan na Evidenénim uctu zpravidla nasledujici Obchodni den
poté, co tyto penézni prostiedky byly pFipsany na Zakaznicky bankovni Gcet. O pFipsani penéZnich prostfedkd na Evidenéni Glet
informuje Patria Zakaznika v Obchodni aplikaci.

21. Vkladem Investi¢nich nastroji na Evidenéni Gcet se rozumi Gkon, na jeho? zakladé je Investi¢ni ndstroj zarazen v prisludném
Depozitafi nebo u Custodiana do evidence Patrie, zejména:

a) u tuzemskych zaknihovanych Investi¢nich nastrojt evidovanych v CDCP prevod ve prospéch Patrie;
b) u Zahrani¢nich Investi¢nich nastroji jejich prevod na urceny Zakaznicky ucet Investi¢nich nastrojl nebo ziizeni prava pro
Patrii nebo ji uréenou osobu opravnénou cinit ohledné pfedmétného Investi¢niho nastroje prislusné tkony.

22. Prevod Investiénich nastroji se eviduje zpravidla v den prevodu nebo zfizeni prava, jinak bez zbyte¢ného odkladu.

23. Vybérem penéznich prostiedkl z Evidencniho Gc¢tu se rozumi prevod penéznich prostiedkd Zakaznika na Bankovni tcet Zékaznika.
Zakaznik mze podat instrukci k vybé&ru penéznich prostiedkl z Evidenéniho Gctu, pokud tyto prostfedky nejsou vazany v souvislosti
s podanou instrukci nebo s povinnostmi Zakaznika vyplyvajicimi z instrukce nebo ze Smlouvy. Patria ucini veskeré kroky potfebné
k tomu, aby tyto prostfedky byly odepsany ze Zakaznického bankovniho U¢tu nejpozdéji nasledujici Obchodni den po dni, ktery
Zakaznik v instrukci urci, tzv. den splatnosti. V pfipadé, ze podle Pokynu Zakaznika maji byt prostfedky pfevedeny na jiny nez
Bankovni Gcet Zakaznika, musi mit Pokyn pisemnou formu, musi byt Zakaznikem podepsan a jeho podpis musi byt ovéren.

24. Vybérem Investi¢nich nastrojd z Evidenéniho Gétu se rozumi Gkon, kterym je Investi¢ni nastroj vyveden v pFisluéném Depozitafi nebo
u prislusného Custodiana z evidence Patrie, zejména:

a) u tuzemskych zaknihovanych Investi¢nich nastrojt evidovanych v CDCP prevod od Patrie k jinému obchodnikovi;
b) u Zahrani¢nich Investi¢nich nastrojl jejich prevod ze sb&rného Gétu na majetkovy Gcet uréeny Zakaznikem.

25. Zakaznik mze podat Pokyn k vyb&ru Investi¢nich nastrojd z Evidenéniho Gé¢tu za podminky, e nemd zadné povinnosti v¢i Patrii
nebo tietim osobam ze smluv provedenych Patrii na zaklad& Pokynu vztahujiciho se k t&mto Investi¢nich nastrojim.

26. Instrukce k vkladu resp. vyb&ru penéznich prostiedkd musi obsahovat alespof nasledujici Gdaje:

a) identifikaci osoby, ktera podala instrukci (Zakaznik/Opravnéna osoba);
b) druh operace (vklad/vybér);

c) Castku;

d) ménu;

e) datum splatnosti.

27. Instrukce k vkladu resp. vyb&ru Investi¢nich néstroji musi obsahovat alespori nasledujici tdaje:
a) identifikaci osoby, ktera podala Pokyn (Z&kaznik/Opravnéna osoba);
b) oznacdeni Investi¢nich nastroji (nézev, ISIN nebo jiné);

c) druh operace (vklad/vybér);

d) pocet kust Investi¢nich nastrojl;
e) datum realizace Pokynu;

f) identifikaci protistrany.

V. VYPORADANi OBCHODU

1. Vyporadanim obchodu se rozumi splnéni povinnosti z obchodu uzavieného na zakladé Pokynu. Patria provede vyporadani obchodu
zejména tak, 7e (i) pri koupi Investi¢nich nastroji na Evidendni Glet pripise nakoupené Investi¢ni nastroje a z Evidencniho Gctu
odepide penézni prostiedky, které byly na nékup Investi¢nich nastroji uzity, (ii) pii prodeji Investi¢nich nastrojd z Evidenéniho Gctu
odepiSe prodané Investi¢ni nastroje a na Evidencni Ucet pripiSe penézni prostifedky za tyto Investi¢ni nastroje ziskané.

2. K vypotadani obchodu dochazi v dobé& a v souladu s podminkami Pfevodnich mist, resp. osob provadéjicich nebo zajistujicich
vyporadani obchodl a podle povahy véci dalich zG&astnénych osob.

3. Pokud nebude vyslovné& dohodnuto jinak, zlstanou po vyporadani obchodu penéZni prosttedky Zakaznika vedeny na Evidenénim Gctu.
Tim neni dotéeno pravo Zakaznika k udéleni instrukce k vybéru penéznich prostfedkl po vyporadani obchodu.

4, Patria je opravnéna odmitnout pfijeti jakéhokoliv Majetku ve prospéch Zakaznika, ktery ma pravni nebo jiné vady nebo opodstatnéné
vzbuzuje jiné pochybnosti, a z tohoto ddvodu podniknout kroky ke zruseni vypotadani obchodu; o kazdém takovémto pFipadu bude
Patria neprodlené Zakaznika informovat.

5.  V souladu s p¥islusnymi predpisy nebo zvyklostmi Pfevodnich mist a vyporadacich center mze vyporadani obchodu prob&hnout jinak

nez zplsobem ,dodani proti zaplaceni®. Patria neodpovidé za ptipadnou Gjmu vzniklou Zakaznikovi v p¥ipadech, kdy vyporadani
probéhlo v souladu s pfislusnymi pfedpisy nebo zvyklostmi daného Pfevodniho mista nebo vyporédaciho centra. Patria je vSak vzdy
povinna uplatnit ve prospéch Zakaznika veskeré naroky v souvislosti s takovou Ujmou, bude-li Patria Zdkaznikem pozédana.
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6. Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, v pFipadé uskuteéné&ni vice obchodl (resp. existence vice pohledavek a dluhl z nich
vyplyvajicich) bude konecna (Cistd) vySe pohledavky nebo dluhu stanovena na zakladé zapoltu (kompenzace) jednotlivych
pohledévek a dluhd vyplyvajicich z danych obchodd.

7.  Pokud dojde ke zpozdé&ni vyporadani &i neprovedeni vyporadani obchodu, vyrozumi o tom Patria Zakaznika a sou¢asné mu sdéli ddvod
této skutecnosti a dohodne s nim dalsi postup.

VI. KATEGORIZACE ZAKAZNiKU

1.V souvislosti s uzavienim Smlouvy je Patria povinna provést kategorizaci svych zékaznik{, kterd ma zajistit kazdé kategorii zakaznik{
pfiméfenou miru ochrany pfi poskytovani investi¢nich sluZeb. Kategorie zékaznik( jsou B&zny zdkaznik, Profesionalni zékaznik
a Zplsobila protistrana.

Patria rozliSuje mezi Profesionalnimi zakazniky ze zdkona a na zadost.

3.  Profesionalnim zakaznikem (ze zékona) se rozumi osoba uvedena v § 2a odst. 2 ZPKT, kterym je obchodni spolecnost, kterd podle
posledni vyrocni zpravy spliiuje alespori dvé ze tifi nasledujicich kritérii: (i) celkovd vySe aktiv odpovidajici ¢astce alespon
20 000 000 EUR, (ii) Cisty roCni obrat odpovidajici ¢astce alespori 40 000 000 EUR, a (iii) vlastni kapital odpovidajici ¢astce alespon
2 000 000 EUR;

4.  Profesionalnim zdkaznikem na zadost se rozumi B&Zny zakaznik, ktery spini pfedepsana kritéria nebo zplsobild protistrana, pozada-li
o zachdzeni v rezimu Profesionalniho zékaznika a Patria s touto zadosti souhlasi.

5.  Profesionalnim zakaznikdim neni poskytovana stejnd mira ochrany jako Bé&Znym zékaznik(im, a to zejména v oblastech:

a) poskytovani informaci zakaznikim;

b) vyzadovéni informaci od zakaznikl ohledné jejich znalosti a zkuSenosti za Ucelem posouzeni, zda sluzba nebo Investi¢ni
nastroj jsou pro Zakaznika vhodné nebo primérené;

c) podavani zprav Zakaznikim o zpracovani a provadéni Pokynd.

6. Patria rozliduje mezi ZpGsobilou protistranou ze zakona a na z&dost.

7.  Zpusobilou protistranou ze zdkona se rozumi osoba uvedend v § 2a odst. 1 ZPKT, mezi kterou patfi zejména:

a) banka, obchodnik s cennymi papiry, pojistovna, zajistovna, investiéni spole¢nost, penzijni fond, investi¢ni fond, spofitelni
a uvérni druzstvo;

b) stdt nebo &lensky stat federace, pravnickad osoba, kterd hospodafi s majetkem statu pfi zajistovani nakupu, prodeje nebo
spravy pohledavek nebo jinych aktiv, anebo pFi restrukturalizaci obchodnich spole¢nosti nebo jinych pravnickych osob,
vefejnopravni osoba povétena spravou verejného dluhu, Ceskd narodni banka, zahrani¢ni centréini banka, Evropska centralni
banka, Svétova banka, Mezinarodni ménovy fond, Evropska investi¢ni banka nebo jind mezinarodni financni instituce;

c) jini instituciondlni investofi, jejichz rozhodujici a podstatnou ¢&innosti je investovani do finanénich nastrojli, véetné osob
provadéjicich sekuritizaci.

8.  Zpusobilou protistranou na zadost se rozumi Profesiondlni zékaznik, ktery spini predepsand kritéria (viz nize Volitelné rezimy
odst. 12), pozadé o zachazeni v rezimu Zplsobilé protistrany a Patria s touto Zadosti souhlasi.

9.  Patria nemusi pFi poskytovani investi¢nich sluzeb Zplsobilé protistrané dodrzovat obecna pravidla pro jednani se zakazniky, zejména

pravidla pro provadéni Pokynt za nejlepsich podminek a pro zpracovani Pokynd.

Volitelné rezimy

10.

11.

12.

13.

VII.

Zplsobild protistrana je opravnéna pozadat o prefazeni do kategorie Profesionélniho zdkaznika nebo BéZného zdkaznika pro véechny
sluzby a obchody s Investi¢nimi nastroji. Pokud ZpGsobild protistrana vyslovné nepozadé o prefazeni do kategorie B&Zného zakaznika,
ma se za to, Ze zada o prefazeni do kategorie Profesionainiho zédkaznika.
Profesionalni zdkaznik je opravnén pozadat o prefazeni do kategorie Bézného zakaznika pro vsechny sluzby a obchody s Investi¢nimi
nastroji. Je na vyluéné odpovédnosti Profesionalniho zdkaznika pozadat o vys$$i miru ochrany, pokud ma za to, Zze neni schopen
posoudit souvisejici rizika.
Profesionélni zakaznik (véetné Béznych zadkaznikd, ktefi se stali Profesionalnim zakaznikem na zakladé zadosti) je opravnén pisemné
pozaddat o prefazeni do kategorie Zplsobild protistrana, pokud spliiuje predepsané podminky pravniho radu stitu Evropského
hospodéafského prostoru, v némz ma své sidlo nebo bydliété, nebo pravniho fadu Ceské republiky, pokud sidli mimo tizemi Evropského
hospodarského prostoru.
BéZny zadkaznik je opravnén pisemné pozadat o prefazeni do kategorie Profesionainiho zakaznika pro vsechny sluzby a obchody
s Investi¢nimi nastroji, pokud splfiuje alespon dveé ze tfi nasledujicich kritérii:
e v poslednich ¢tyfech po sobé jdoucich Ctvrtletich na prislusném regulovaném trhu nebo ve vicestranném obchodnim systému
proved| obchody s Investi¢nimi nastroji ve vyznamném objemu a s prdmérnym poctem alespori 10 obchodl za kazdé ctvrtleti,
. velikost jeho majetku tvoreného penéznimi prostredky a Investi¢nimi nastroji odpovida c¢astce alespori 500 000 EUR, nebo
. po dobu nejméné jednoho roku vykonava nebo vykonaval v oblasti finanéniho trhu ¢innost, jez vyzaduje znalost obchodd nebo
sluzeb, jichz se Zadost tyka.

ZAKLADNI PRAVA A POVINNOSTI

Zékaznik bere na védomi, 7e Patria je pii poskytovani sluzeb zakaznikim vézéna povinnostmi, které ji jako finanéni instituci
a obchodnikovi s cennymi papiry ukladaji platné pravni predpisy. Zakaznik byl zejména seznamen s okolnostmi, které Patrii za (¢elem
predchazeni manipulace s trhem za urcitych podminek zakazuji poskytnout Zakaznikovi sluzbu, provést Pokyn nebo jiny Ukon. Pokud
by Z&kaznikovi z provedeni urcité sluzby nebo pokynu vyplyvaly nebo mohly vyplynout dalsi, zejména finan¢ni povinnosti dosud
nesmluvené, je Patria povinna o tom Zakaznika neprodlené informovat zplsobem, ktery si zvolil ke komunikaci ve véci pfisluného
Pokynu, a vyzadat si k jejimu poskytnuti Zdkazniklv pisemny souhlas, ktery bude obsahovat okolnosti vzniku dal$i povinnosti a uréeni
jeho rozsahu nebo prohlaseni, ze vyse dalsi povinnosti neni omezena. Patria je opravnéna odmitnout provést sluzbu (pfijmout Pokyn),
kterd by mohla mit vyrazny negativni dopad na finan¢ni situaci Zédkaznika nebo jeho prava.

Neni-li vyslovn& ujednéno jinak, Zakaznik je povinen mit pfi podani Pokynu k obstaréni koup& nebo prodeje Investi¢nich nastrojt
na Evidenénim Gétu dostatek penéZnich prostiedkll na Ghradu celkové kupni ceny véetné vSech Nakladd a Odmé&ny nebo dostatek
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Investiénich nastrojl, pti¢emz pFi uréeni toho, zda m& Zakaznik dostatek pené&znich prostfedkl, se vzdy zohledfiuji rizika vyplyvajici
z mozného pohybu cen Investi¢nich nastrojd a ménovych kurzl. Zakaznik je povinen poskytnout Patrii veskerou soucinnost
potfebnou ke splnéni jejich povinnosti ze Smlouvy a k naplnéni pfedmétu a Ucelu Smlouvy, a pokud je tfeba, udélit Patrii veskeré
potiebné plné moci a podle okolnosti ucinit i jiné Gkony.

3. PFi poskytovani hlavnich investi¢nich sluZzeb bez poradenského prvku je Patria v souladu s pravnimi predpisy opravnéna vyzadovat
od Zakaznika informace o jeho znalostech a zkusenostech v oblasti investic, které ji umozni posoudit, zda zvaZzovana hlavni investi¢ni
sluzba, Investi¢ni nastroj ¢i obchod jsou pro Zakaznika pfimérené. Zjisti-li Patria na zakladé ziskanych informaci, Ze zvazovana hlavni
investi¢ni sluzba, Investi¢ni nastroj ¢i obchod nejsou pro Zakaznika pfimérené, je povinna Zakaznika na tuto skutecnost upozornit.
Rozhodne-li se Zakaznik potfebné informace neposkytnout ¢i poskytne-li je v nedostate¢ném rozsahu, je Patria povinna upozornit ho,
ze v takovém pripadé neni schopna posoudit pfimérenost zvazované hlavni investi¢ni sluzby, Investi¢niho nastroje ¢i obchodu. Pfi
poskytovani investi¢niho poradenstvi je Patria v souladu s pravnimi predpisy opravnéna vyzadovat od Zakaznika informace o jeho
finan¢ni situaci, investi¢nich cilech, znalostech a zkus$enostech v oblasti investic, které ji umozni doporucit Zakaznikovi vhodnou hlavni
investi¢ni sluzbu, Investi¢ni nastroj ¢i obchod. Patria nesmi doporucit hlavni investi¢ni sluzbu, Investi¢ni nastroj ¢i obchod, neziska-li
potiebné informace pro rozhodnuti o jejich vhodnosti pro Zakaznika. Na veskeré informace ziskané podle ustanoveni tohoto odstavce
se vztahuje povinnost micenlivosti ve smyslu ustanoveni ¢l. XVI. téchto Obchodnich podminek. V pfipadé Profesiondlniho zdkaznika je
Patria opravnéna predpokladat, ze Zakaznik unese finanéni riziko spojené s investovanim a ze ma dostatek zkuSenosti a znalosti
o obchodech, pro néz se povazuje za Profesionainiho zakaznika.

4.  Patria neni povinna od Zakaznika poZadovat poskytnuti informaci o odbornych znalostech a zku$enostech Zakaznika v oblasti investic
a posuzovat, zda je zvaZovana investi¢ni sluzba pro Zakaznika vhodnd nebo pfiméfend, pokud jsou investi¢ni sluzby pfijimani
a predavani Pokynl tykajici se jednoduchych investi¢nich nastrojl (Investi¢ni nastroje vymezené v § 15k odst. 2 ZPKT, napt. akcie,
dluhopisy, podilové listy standardniho fondu) provadény z podnétu Zakaznika.

5. Patria mize stanovit zvlastni podminky pro poskytovani sluZzeb (podavani Pokynd) ve vztahu k uréitym trhGm nebo Investiénich
nastrojlim, véetné poplatkd Gétovanych za takovéto sluzby. Na takové zvlastni podminky Patria upozorni Zékaznika pred ptijetim
Pokynu.

6. Veskeré Pokyny a jiné ukony, které Patria uskutecni na zakladé Smlouvy, jsou povazovany za Ukony ucinéné na ucet Zakaznika.
Patria vZdy povazuje Zakaznika za svého zdkaznika ve smyslu ZPKT, a to bez ohledu na to, ze Zakaznik jednd na Ucet nebo ve
prospéch jiné osoby nebo Ze to vyplyva z povahy véci; takovato tfeti osoba nebude za zadnych okolnosti povazovana za Zakaznika
Patrie ve smyslu ZPKT.

7.  ZpUsobild protistrana nebo Profesionalni zakaznik je povinen informovat Patrii o jakékoliv zmé&né&, kterd by mohla ovlivnit jejich
kategorizaci. Pokud nebude zadna takova informace Patrii sdélena, ma se za to, ze Zakaznik splfiuje veSkerd predepsana kritéria pro
kategorii Zplsobila protistrana nebo Profesionalni zakaznik.

VIII. HLASENI OBCHODU DLE NARIZENI EMIR

1. 0d 12. Gnora 2014 vznikla v souladu s nafizenim EMIR pravnickym osobam a fyzickym osobam podnikateldm povinnost reportovat
podrobnosti o0 uzavienych obchodech s relevantnimi derivaty na regulovanych i neregulovanych trzich.

2. Povinnost reportovat derivatové obchody se vztahuje na vSechny obchody uzaviené od 16. srpna 2012 (véetné) nebo k tomuto dni
nevyporadané a je zapottebi, aby hldseni téchto obchodl splfiovalo naleZitosti uvedené v provédécich predpisech.

3. Obchody jsou povinny vy$e uvedené osoby oznamovat registru obchodnich tdajd, tzv. trade repositories, jejichz seznam je k dispozici
na internetovych strankach www.esma.europa.eu.

Patria reportuje obchody za Zakaznika, ktery s reportovanim projevil souhlas.

5. Vsouladu s pozadavky nafizeni EMIR Patria provadi rekonciliaci portfolii, a to nejméné jednou za Ctvrtleti. Procedura rekonciliace
predstavuje porovnani stavu portfolia v internich systémech Patrie s daty zakaznikd tak, Ze je zakaznikdm zaslan vypis z Evidenéniho
Gétu. Zakaznik je povinen jakékoli nesrovnalosti zjisténé v prib&hu rekonciliace oznamit Patrii.

IX. INFORMACE PRO ZAKAZNIKY

1. Patria timto informuje své zakazniky, ze:

a) Investi¢ni nastroje a/nebo sluzby, ohledné kterych je mozné podat Pokyn Patrii, nemusi byt vhodné pro kazdého investora;

b) dostupnost nebo prodejnost Investi¢nich nastrojd (likvidita) se mize li$it a z tohoto divodu mlZe byt obtizné koupit/prodat
urcity Investi¢ni nastroj v souladu s parametry Pokynu;

c) investovani do Investi¢nich nastroji je obecné spojeno s urditymi riziky vyplyvajicimi zejména z povahy konkrétniho
Investi¢niho nastroje, pohybl jeho kurzu, fluktuace ménovych kurzd a rovnéz z predpist a zvyklosti vefejnych trhd, resp.
zemi, proti témto rizikim je mozno se zajistit napt. pomoci op¢nich a terminovych obchodd;

d) neposkytuje zadné pravni, darové, Gcetni nebo obdobné poradenstvi. Pokud ma Zakaznik zdjem o takovéto poradenstvi, Patria
doporucuje Zakaznikovi, aby se obratil na kvalifikované osoby opravnéné poskytovat prFislusné poradenské sluzby.
Za investi¢ni doporuceni se nepovazuje poskytovani informaci o vyvoji situace na trzich a seznameni Zakaznika s verejné
dostupnymi analyzami nebo doporucenimi vypracovanymi Patrii nebo jinymi subjekty prostfednictvim Internetovych stranek
a prostfednictvim call centra nebo maklére;

e) predmétem pinéni ze strany Patrie neni plnéni oznamovaci povinnosti Zakaznika ¢i jinych povinnosti Zakaznika vyplyvajici
z vlastnictvi Investi¢nich nastrojl, resp. z podilu na hlasovacich prévech. Zakaznik bere na védomi, Ze specifické povinnosti
vyplyvajici z vlastnictvi Investi¢nich ndstroj mu mohou vzniknout jak podle pravniho fadu CR, tak i zahrani¢nich pravnich
fadd. Patria neodpovida za pInéni takovych povinnosti ani nezajistuje plnéni takovych povinnosti;

f)  osoby patfici do koncernu Patrie jsou nasledujici spole¢nosti — Patria Finance, a.s., Patria Online, a.s., Patria Corporate
Finance, a.s.;

g) po prefazeni do kategorie Profesionalni zadkaznik nebo ZpUsobilad protistrana neni zaji$t&na stejné mira ochrany jako pro Bé&zné
zakazniky.

2.V pripadé, ze predmétem pInéni ma byt obchodovani na Zahranicnich trzich, budou pfislusné penézni prostiedky a Investi¢ni nastroje
vedeny na sbérnych zakaznickych Gcétech v souladu s obchodnimi zvyklostmi, pfedpisy a pravidly, které jsou aplikovany a vyzadovany
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na pfislusném teritoriu/Zahrani¢nim trhu. Informace a Udaje o obchodech uzavienych a provedenych na zahrani¢nich prevodnich
mistech budou Zakaznikovi poskytovany ve formatu a ve standardech obvyklych na takovych zahranic¢nich Pfevodnich mistech.

X. OPRAVNENE OSOBY A JEJICH JEDNANI ZA ZAKAZNIKA

1. Zakaznik je opravnén v souladu s t&mito Obchodnimi podminkami a Smlouvou zmocnit jinou osobu stardi 18 let k podavani Pokynd
a/nebo provadéni daldich tkonl v souvislosti se Smlouvou. Plnou moci se rozumi pFisludna priloha ¢ dodatek Smlouvy. Zakaznik
mdZe toto zmocnéni kdykoliv odvolat a Opravnéna osoba vypové&dét, a to v pisemné formé. Patria bez zbytecnych odkladl po
obdrzeni vypovédi/odvolani zmocnéni znemozni Opravnéné osobé pristup k Evidenénimu Uctu Zakaznika, nejpozdéji véak do konce
nasledujiciho Obchodniho dne.

2. Opravnéna osoba je zmocnéna zejména k tomu, aby:

a) za Zakaznika podavala pokyny prostfednictvim Obchodni aplikace, call centra, nebo maklére;

b) ze strany Patrie ji bylo na Géet Zakaznika poskytovano investi¢ni poradenstvi v rozsahu, v jakém miZe byt poskytnuto
Zakaznikovi, nebo v rozsahu uzsim, a to podle investi¢niho profilu Opravnéné osoby;

c) méla v rdmci Obchodni aplikace pfistup k informacim ohledn& Majetku Zakaznika a jeho obchodlm, a to i za obdobi, které
pfedchazi dni, kdy Zakaznik uvedenou Opravnénou osobu zmocnil;

d) uzavirala obchody dle dalSich smluv uzavienych mezi Zakaznikem a Patrii, pfipadné dalSich smluv, pokud ma Zakaznik s Patrii
prislusnou smlouvu uzavienu; Cinila veskeré dalsi Ukony souvisejici s Majetkem Zakaznika vedeném na Evidencnim Gctu, které
neodporuji nize uvedenym omezenim.

3. Opravnéna osoba nemize:

a) podepisovat dodatky ke Smlouvé;

b) meénit registracni ¢i kontaktni (daje Zakaznika;

c) dinit Ukon, ktery se vymyka standardnim pokynim Zakaznika, ledaZe pfisluénd Opravnéna osoba bude k takovym Gkontim
vybavena zvlastni plnou moci s Ufedné ovéfenym podpisem Zakaznika;

d) podepisovat jiné smlouvy s Patrii jménem Zakaznika;

e) prevést penézni prostfedky z Evidenéniho Uc¢tu Zakaznika na jiny bankovni Ucet nez je Bankovni Géet Zakaznika;

f)  prevést Investi¢ni nastroje z Evidencniho G¢tu Zakaznika; nebo

g) meénit ¢islo Bankovniho G¢tu Zakaznika.

4.  Zakaznik bere na védomi, ze:

a) obchody provedené Opravnénou osobou jsou obchody jménem a na Gcet Zakaznika a pripadnd ztrata z takovychto obchodd je
ztratou Zakaznika;

b) Patria nenese odpovédnost za obchody provedené Opravnénou osobou ani za vybér této Opravnéné osoby, kterou si Zakaznik
zvolil;

c) Zakaznikem zvolena Opravnéna osoba miZe byt opravnénou osobou i jinych zakaznikl obchodujicich prostiednictvim Patrie.

XI. POUZIVANI INVESTICNICH NASTROJU ZAKAZNIKA

1. Patria mze vyuzit Investiéni nastroje Zakaznika k obchodu na vlastni Géet nebo na Glet jiného zékaznika, pouze pokud ji Zékaznik
k tomu dal ve smyslu ustanoveni § 12e odst. 1 ZPKT piedchozi a vyslovny souhlas, a to pisemné nebo jinym rovnocennym zptisobem.

2.V pfipadé pouziti Investi¢nich nastrojl Zékaznika k takovymto obchodlim bude Patria informovat Zékaznika o svych povinnostech
vyplyvajicich z pravnich predpis.

XII. REKLAMACE A STiZNOST

1.  Zakaznik je opravnén reklamovat zplsob poskytnuti nebo vysledek zajisténi konkrétni investi¢ni sluzby, a to v souladu s Reklamaénim
fadem, se kterym byl Zakaznik sezndmen pfed podpisem Smlouvy a je zpfistupnén na Internetovych strankach Patrie v sekci
Dokumenty a na za&dost v sidle Patrie. Nebude-li Smluvnimi stranami vyslovné pisemné ujednano jinak, jedndni o reklamaci nestavi
promlceci dobu.

2.  Zakaznik (Opravnéna osoba) ma moznost obratit se na Dozorovy Ufad se stiZznosti na sluzby poskytované Zakaznikovi Patrii.

3.  Se spory, které vzniknou mezi Patrii a Zakaznikem pii poskytovani investi¢nich sluzeb, se Zakaznik mize obratit na finanéniho arbitra
(www.finarbitr.cz). Prévo zakaznik{ obratit se na soud tim neni dotéeno.

XIII. GARANCNI FOND

1.  Garanc¢ni fond je pravnickou osobou zfizenou v souladu s ustanovenim § 128 a nasl. ZPKT. Cilem Garancniho fondu je zabezpeceni
zaruéniho systému pojisténi a poskytovani nahrad zakaznikim obchodnika s cennymi papiry vyplyvajicich z jeho neschopnosti plnit
své povinnosti vici zakaznikim z dGvodd pfimo souvisejicich s jeho finanéni situaci. Systému pojisténi zabezpedovaného Garanénim
fondem se povinné Gcastni vichni obchodnici s cennymi papiry. Podrobnosti o ¢innosti a plisobnosti Garanéniho fondu upravuje jeho
statut, jehoz znéni je publikovano na internetové adrese www.gfo.cz.

Nahrada se Zakaznikovi poskytuje ve vysi a za podminek stanovenych ZPKT, maximalné vsak ve vysi odpovidajici 20 000 EUR.

3. Patria poskytne Zakaznikovi na vyzadani informace tykajici se:

a) postaveni Garanéniho fondu a jeho organd;

b) zplisobu vypoétu vyse a stanoveni rozsahu ndhrady poskytované zakazniklim;
c) podminek poskytovani nahrady z Garancniho fondu a

d) podminek vyplaceni ndhrady z Garan¢niho fondu.
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XIV. STRET zAIMU

1.

XV.

Patria postupuje pIné v souladu s vnitfnim predpisem ,Opatieni k omezeni stietu zajm@", jehoZ nasledujici shrnuti poskytuje zakladni
informace pro zakazniky:

a) Patria implementovala tzv. ,Cinskou zed" (tj. fyzické i elektronické bariéry) a postupy prekondni této ,zdi* velice prisné
reguluje, aby se zabranilo vyméné informaci mezi relevantnimi osobami, zabyvajicimi se ¢innostmi potencidlné vedoucimi
ke stfetu zajm{;

b) i kdyZ? odmény zaméstnancl Patrie mohou byt ¢asteéné zavislé na celkové ziskovosti spole¢nosti, neexistuje pfima navaznost
mezi odménou osob, které se zabyvaji jednou c¢innosti, a odménou osob, které se zabyvaji ¢innosti jinou, nebo mezi pfijmy,
které tyto osoby vygenerovaly, pokud by mohlo dojit ke stfetu zdjm{ ve vztahu k témto &innostem;

c) Patria zavedla nezavislou kontrolu a linie hlaseni pro relevantni osoby, které se zabyvaji ¢innostmi, které mohou vyvolat
nebezpedi stietu zajmda.

Vniténi predpis ,Opatieni k omezeni stietu zajmG" je nedilnou sou&asti t&chto Obchodnich podminek, Zakaznik s nim byl sezndmen
pred podpisem Smlouvy a je zpfFistupnén na Zadost v sidle Patrie a na Internetovych strankach Patrie v sekci Dokumenty.

VZAJEMNA KOMUNIKACE

10.

XVI.

Vzdjemna komunikace mezi Patrii a Zakaznikem v souvislosti s poskytovanim sluzeb probihd v ¢eském jazyce zplsobem, ktery si
Zakaznik zvolil ze spektra komunikaénich prostfedkl stanovenych ve Smlouvé. Za volbu se povazuje zplsob a forma komunikace,
kterou Zakaznik obvykle aplikuje pfi podavani Pokynd. Zéakaznik vyslovn& souhlasi s poskytovanim informaci prostfednictvim
Obchodni aplikace, jsou-li informace adresovany Zakaznikovi osobné. Pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak, je Patria opréavnéna
podavat informace, Udaje a zpravy Zakaznikovi v elektronické formé, prostfednictvim SMS nebo telefonicky. Zakaznik je opravnén
poZadovat jakoukoliv komunikaci v anglickém nebo slovenském jazyce. PFi komunikaci se Zakaznikem Patria pfihlizi zejména k jeho
kategorii a povaze investi¢ni sluzby, jichZ se informace tyka.

PFi komunikaci je Zakaznik vzdy povinen pouZivat ujednané identifikaéni Udaje pro dany zplsob komunikace.

Za doklad o odeslani doporu¢eného dopisu se povazuje potvrzeny podaci listek; dokladem o odeslani faxu je konfirmace potvrzujici
bezchybny pfenos dat. V pfipadé, Ze Patria obdrzi necitelné nebo nelplné dokumenty, popfipadé dokumenty, ohledné nichZ vznikne
pochybnost o jejich pravosti nebo které nebudou podepsany osobami, které jsou k tomu opravnény, zavazuje se neprodlené o této
skutecnosti Zakaznika vyrozumét. Do doby obdrzeni odpovédi, kterou je Zakaznik povinen neprodlené podat, nebude Patria provadét
74dné Ukony na zakladé takovychto dokumentl s tim, Ze k dokumentlim, které nebyly podepsdny nebo schvéleny k tomu
opravnénymi osobami, se do doby doruceni odpovédi nepfihlizi a Patria neodpovida za jakoukoli pfipadnou Ujmu vzniklou Zakaznikovi
v této souvislosti.

Zékaznik bere na védomi, e v piipadé elektronické komunikace prostiednictvim mobilnich telefonl, faxu nebo elektronické posty,
mize dojit ke ztraté, zniceni, netpinému nebo opozdé&nému doruéeni, neopravnénému ziskéani, pouZiti nebo zneuZiti prenasenych dat.
Patria a Zakaznik jsou proto povinni vZdy postupovat tak, aby riziko takové ztraty dat bylo pokud mozno v co nejvétsi mife omezeno.

Zékaznik je povinen neprodlené informovat Patrii o vedkerych pripadech, kdy doslo k odcizeni, zneuZiti nebo ztraté Gdaji jeho
uZivatelského profilu, popfipadé k odcizeni nebo ztraté Zakaznikova pocitace, prostiednictvim kterého komunikuje s Patrii.

Zakaznik bere na védomi a souhlasi s tim, Ze Pokyny jim zadavané v souvislosti s poskytovanim investi¢nich sluzeb Patrii
prostfednictvim telekomunikacnich zafizeni, stejné tak jako vzajemna telefonickd komunikace mezi Patrii a Zakaznikem (Opravnénou
osobou) je zaznamendavana, archivovana a takto pofizeny zdznam, ktery je ve vlastnictvi Patrie, je pFi absenci pisemného di
elektronického zdznamu dostateénym dokladem o Ukonech Gcastnikl souvisejicich s pln&nim Smlouvy a mdZe byt pouzit pfi
vyfizovani reklamaci, piipadnych sport a/nebo pro potieby jednani Patrie s dozorovymi orgény & jinymi statnimi organy.

V pfipadé poruchy informacniho systému, telekomunikacnich a zaznamovych zafizeni pouzivanych Patrii pro komunikaci se
Zékaznikem, je Patria povinna zajistit neprodlen& nahradni zptsob komunikace. Nahradnim zplsobem komunikace v pfipadé& poruchy
je komunikace prostfednictvim Obchodni aplikace, pfipadné mobilnim telefonem. Pokud ani tato neni mozna, probihd komunikace
doporucenou postou.

Dorucovani pisemnosti a jiné korespondence ¢i jinych zasilek (dale jen “Zasilky”) provadi Patria bud’ na adresu, kterou Zakaznik pro
Ucely dorucovani uvedl| v prislusné Smlouvé nebo Patrii pfedem pisemné sdélil (dale jen “Korespondencni adresa”). Pokud se
Zakaznik s Patrii nedohodne jinak, povazuje se za Korespondencéni adresu u Zdakaznika - spotfebitele adresa jeho trvalého pobytu
a u ostatnich zdkaznikd adresa jejich sidla. Z&silky je mozné dorucovat osobné&, postou, kuryrni sluzbou nebo jinym dohodnutym
zplsobem umozfiujicim prepravu nebo pienos a prokazatelné doruéeni Zasilek.

Pokud Patria neoznédmi Zakaznikovi jinou svou kontaktni adresu nebo ve Smlouvé nedohodne se Zdkaznikem dorucovani Patrii jinym
zplsobem, musi byt Zasilky uréené Patrii doru¢ovany do sidla Patrie.

Zasilka urcend do vlastnich rukou Zakaznika (tj. Zasilka s dodejkou) je dorucena, jakmile ji Zakaznik prevezme. Zmafri-li Zékaznik
doruceni Zasilky, je za den doruceni povazovan den vraceni Zasilky Patrii, a to i tehdy, kdyZ se Zakaznik o uloZeni Zasilky nedozvédél.
Zakaznik zmafi doruceni Zasilky, jestlize Zasilku odmitne prevzit.

MLCENLIVOST

Patria bude zachovavat micenlivost o veSkerych skute¢nostech, které o Zakaznikovi (Opravnéné osobé), jeho cinnosti, obchodnich
zélezitostech, financni situaci, zkudenostech v oblasti investovani do Investi¢nich ndstrojd, poptipadé jinych transakci, o zdmérech,
kterych chce dosahnout prostfednictvim pozadované sluzby apod., ziskala v souvislosti se sluzbami poskytovanymi na zakladé
Smlouvy a které nejsou jinak verejné zndmé. Patria mizZe sdélit Udaje tykajici se Zakaznika tieti osobé pouze se svolenim Zakaznika,
tim nejsou dotéeny povinnosti Patrie poskytovat informace dozorovym ¢&i jinym statnim organlim, popf. jinym opravnénym osobam
nebo uverejfiovat informace podle zvlastnich predpisd. Povinnost micenlivosti trvd i po zaniku pravnich vztahl mezi Patrii
a Zakaznikem.

XVII. UCINNOST

1.

Tyto Obchodni podminky jsou G¢inné od 1. 12. 2016.
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